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Agenda

« Marco Conceptual de la Implementacion del SCI
— Normativa Vigente
— Definiciones y Objetivos
— Marco Conceptual de Control Interno — COSO
— Normas de Control Interno
— Guia para la Implementacion del Sistema de Control Interno
- Etapa de Planificacion
— Introduccion
— Diagndéstico
— Plan de Trabajo
- Etapa de Ejecucion — Nivel Entidad
— Implementacion del Componente Ambiente de Control
— Implementacion del Componente Evaluacion de Riesgos
— Implementacion del Componente Actividades de Control

— Implementacion del Componente Informacion y comunicacion
— Implementacion del Componente Supervision
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Agenda

- Etapa de Ejecucion — Nivel de Procesos
— Determinacion de los procesos criticos
— Determinacion de Objetivos del proceso seleccionado
— Identificacion y evaluacion de riesgos
— Identificacion y analisis de controles

e Casos Practicos
— Desarrollo de Casos
— Exposicion de casos
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2 Yalas
% reconocen?
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Qué fue lo que sucedid?

El iceberg

« 23:39 horas
del
14.ABR.1912

« Tardd 2 horas
41 minutos en
hundirse

El'témpano

Grietas en

compartimentos 8

JIS = et

e ] ————

———
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COSTO:

[Unos 125 millones de
dgolares en la actualidad)
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¢, Estuvieron preparados?

Construirlo tomo 3 aflos e hizo uso de la
tecnologia mas avanzada disponible a
principios del siglo XX

Los inversionistas no escatimaron en
gastos para convertirlo en el mas lujoso
navio de la época

“Ni siquiera Dios puede hundirlo”

El nimero de botes
salvavidas excedia
el estandar exigido
en la época




o H--" PERL’I hinisterio de
- Cultura

¢, Estuvieron preparados?

« Edward J. Smith (1850-1912), era el capitan mas prestigioso
de la White Star Line, con 35 afos en la compaiiia le llamaban
el “capitan de los millonarios”

« Mas de uno afirmé que no cruzaria el Atlantico si no era con él

« Habia navegado con el hermano del Titanic, el Olympic, por
todo el Atlantico en varias ocasiones

« El del Titanic iba a ser su ultimo viaje, ya que después
pensaba retirarse

» Los oficiales del Titanic eran
altamente capacitados y
experimentados al igual que el resto
de la tripulacion




Entonces...;en que fallaron?
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» El navio fue disefiado para soportar la pérdida
total de hasta 4 compartimentos y seguir
flotando

» Eliceberg dafié 6 compartimentos haciendo que
se inundaran condenando al barco al
hundimiento

« El telegrafista no escuch¢ la advertencia del

Californian sobre la presencia de icebergs en la

+ Debido al
espejismo
marino, el vigia
solo tuvo 30
segundos de
anticipacion
para alertar la
presencia de
hielo
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Objetivo de la charla

Persuadir e involucrar a todo el personal respecto al rol activo
gue deben desempeiar en la implementacion del control
Interno, precisando que la responsabilidad es de toda la

organizacion

GENERAR CULTURA DE CONTROL INTERNO




Implementacion del Sistema de Control Interno

MARCO CONCEPTUAL
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« Es un proceso integral

« Efectuado por el titular,
funcionarios y servidores

« Disefnado para enfrentar
a los riesgos

* Proporciona seguridad
razonable

* Logro de la mision y los
objetivos




Seguridad razonable...
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NORMATIVA VIGENTE

Ley N° 27785

Ley N° 28716 (18.04.2006)
ST DU 067-2009

de Control y de la

Contraloria General Ley N° 29743 (17062011)

de la Republica

Ley de Control Resoluciones de Contraloria

Interno de las
Entidades del
Estado

R.C. N° 458-2008-CG, Aprueba
Control R.C. N° 320-2006-CG, Aprueba Guia para la implementacion del

‘Gubernamental Di?]?gr"r:\gmo%ee(t:isggd Normas de Control Interno Sistema de Control Interno de las
(interno y externo) respons:.abilji Jadon entidades del Estado




NORMATIVA VIGENTE

Ley N° 28716 — Ley de
Control Interno
Implementacion del Sistema de

Control Interno en las entidades
del Estado
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NORMATIVA VIGENTE

Ley N° 28716
Ley del Control Interno

Disposiciones principales

Art. 3: Sistema de Control Interno

Art. 4. Implantacidon del control interno

Art. 6: Obligacion del titular y funcionarios

Art. 7. Responsabilidad del Sistema
Nacional de Control

Art. 8: Responsabilidad

Art. 10: Competencia normativa de la
Contraloria General de la Republica
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NORMATIVA VIGENTE

R.C. N° Ley de Control Interno
Normas de 320-

Control Interno \ 2006-CG

R.C. N° “Guia para la Implementacién

458- del Sistema de Control Interno

2008-CG de las entidades del Estado”.

Implementacion del SCI
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Control Gubernamental

En atencion a:
Eficiencia, Eficacia, Economia y Transparencia
en el uso y destino de bienes y recursos del Estado

Con el fin de su mejoramiento a traves de la adopcion
de acciones preventivas y correctivas.




hinisterio de

Cultura

DEFINICION

Control Gubernamental

INTERNO
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OBJETIVOS

Cumplir la
normatividad
aplicable a la oportunidad de
entidad la informacion

Cuidar y . Fomentar e
resguardar los impulsar la
recursos y practica de
bienes del valores
Estado ; institucionales

.

Eficiencia,

eficacia, \ CONTROL

Rendicion de

transparencia y

economia en INTERNO

las operaciones
o

cuentas
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Control Interno Gubernamental

¢Para qué? ¢Qué resultados?

Promover la eficiencia, eficacia, transparencia
y economia en las operaciones, asi como la
calidad de los servicios publicos que presta

Disenado para -2 | Cuidar y resguardar los recursos y bienes del
enfrentar a ~ &« | Estado contra cualquier forma de pérdida,
riesgos ~__Jdeterioro, uso indebido y actos ilegales

ES un proceso
integral

Proporcionar “"f Cumplir la normatividad aplicable a la entidad

seguridad
efectuado por razonable
el titular, Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la

funcionarios y informacion

servidores Logro de la

m|§|qn ylos &‘ Fomentar e impulsar la practica de valores
objetivos ““q institucionales

Promover el cumplimiento de los funcionarios o
servidores publicos de rendir cuentas por los
fondos y bienes publicos a su cargo
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Principios del control interno

todo funcionario y servidor del
Estado debe controlar su trabajo,
detectar deficiencias o
desviaciones y efectuar
correctivos para el mejoramiento
de sus labores y el logro de los
resultados esperados

o y
3% | Autocontrol
N ™

__ la capacidad institucional para
desarrollar las disposiciones,
métodos y procedimientos que le

permitan cautelar, realizar y

"| Autorregulacion asegurar la eficacia, eficiencia,
transparencia y legalidad en los
result:dé)s de sus procesos,
actividades u operaciones /

Autogestion

~

=

(ONTROL compete a cada entidad

— conducir, planificar, ejecutar,
coordinar y evaluar las
funciones a su cargo con
sujecién a la normativa
aplicable y objetivos previstos
para su cumplimiento

)
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MARCO CONCEPTUAL DE CONTROL INTERNO - COSO

o) b@\ cﬁdﬁuw

EEAN
. il
7~ ) ) > |
. B f
ml\\ / Modelos de Sistemas
\\ :/\\\) de Gestion

Tanto los modelos del COSO, como del ISO 9000, EFQM, CoCo,
Cadbury, entre otros constituyen modelos de sistemas de gestion que se
centran en diferentes aspectos del control, con diferente grado de énfasis,
pero gue comparten similares objetivos
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Origen del estudio del Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission (COSO)

COSO Il - ERM: Marco de Gestion Integral
de Riesgo (Enterprise Risk Management)

COSO I: Control Interno - Marco
Conceptual Integrado

A
v

bt Gt |

Actividades de Control

ELEIPISONS

uoISIAIg

Respuesta al Riesgo

Evaluacion de Riesgos

sowobapn ap pepiun

PEPRUT |P [2AIN

|dentificacion de Eventos

Evaluacion de Riesgos Establecimiento de Objetivos

Ambiente deControl Ambiente de Cantrol
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Relacion entre el Control Interno y la Gestion de
Riesgos

COSO | COSO |l

-~ -~

Objetivos Riesgos Gegtién
de Riesgos

Control

Interno
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COSO

Control Interno —
Marco Integrado

Ambiente de Control

Evaluacion de
riesgos

Actividades de
control

Informaciony
comunicacion

Supervision

COSO

Gestion de Riesgos
Corporativos

Ambiente interno

Establecimiento de
objetivos

Identificacién de
eventos

Evaluacion de
riesgos

Respuesta alos
riesgos

¢ ) Actividades de

control

¢ > Informacion y

comunicacion

ﬁ Supervisién




Sistema de Control Interno

Conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion,
procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y el personal,
organizados e instituidos en cada entidad del Estado, para la consecucion de los
objetivos que institucionales procura

Y ST 57 VAR

7 S A A N
Ay e
A R & I

SUPERVISION

Proceso

Control

Sistema CI| = Proceso CI + Estructura CI
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Sistema de Gestion de
> Riesgos

Sistema de Gestion de
la Calidad

Conjunto de acciones,
actividades, planes, politicas,
normas, registros,

B — |_ _i>> Sistema de organizacion, procedimientos

Control Interno y métodos, incluyendo la
actitud de las autoridades y el

personal




ot - AT bebaric da
% PERU | ™l

Aspectos generales de la gestion por procesos

Los Procesos en las Organizaciones

PROCESO ‘

. W>O>0HZ2Mm

OmMmOTOUOUmMmmM<QOXIUT
Om-aZm—-—rQ0

ENTORNO
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Procesos y su jerarquia

ISO 9000:2000 “Conjunto
de actividades mutuamente a}ni W% =y
relacionadas 0 gue

interactuan, las cuales
transforman elementos de Proceso principal

entrada en resultados”
Subprocesos

“Es una secuencia
ordenada de actividades —
repetitivas cuyo producto
tiene valor para su usuario
o cliente, entendiéndose — > - —

Actividades
valor como todo aquello

: . —r LA T
que el cliente o usuario
aprecia o estima”
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Enfoque de procesos y enfoque hacia el cliente

¢

Entradas Salidas



hinisterio de

Cultu

A )
ﬁ PERU

Ejemplo de Flujograma
de proceso

SUBPROCESO: OTORGAMIENTO DE CREDITO PRESUPUESTAL

Area usuaria

Auxiliar

Técnico

Jefe de la Unidad de

Presupuesto

Jefe de OPP

Solkita el cerlificade de
credeo presupuestal
para bienes, servidas y
proyectos

Deriva expediente para
atencicn/analisis!

evalcitn'coordinacion!

Prepara informacidn
aciclonsl de sustento

Informe
AoTattrarepertt, ot
sustento y verifica si el Deariva el expedente al
requerimiento esta 4 by “oon
considerada en el ndcadanes
SeEsupuesto anual
Comunica la necesidad Proyecta documento gue o '
de informacion adicicnal f—] \f\’ solicita informacion Solicta acin
1o adional de sustenta
de sustento adicional de sustenio
Vg Wt

Recibe documento con
respuesta

—

Otoega crédee
presupuestal

Derioga el peddo por
no estar previsto en &l
PIESUPUBSIO

r

Prayecta documana con

Emite documenta con

v

respuasia

respueats

Fin
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CARACTERIZACION DEL PROCESO

PROCESO / SUB PROCESO

Administracion Presupuestaria / Otorgamiento de Crédito Presupuestal

PROPIETARIO DEL PROCESO

Jefe de OPP

ORGANOS Y UNIDADES
ORGANICAS PARTICIPANTES

OPP, UPLA, UPPTO, SG, PRESIDENCIA

OBIJETIVO PRINCIPAL Orientar la adecuada asignacion de los recursos financieros del presupuesto para el cumplimiento de los objetivos institucionales
contenidos en el PEl y POI.
CLIENTES O
PROVEEDORES ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS USUARIOS
= Consejos Regionales xxx | ®« Requerimientos de El area usuaria solicita a la OPP el certificado de crédito Documento de Ministerio de
XXXXX, Direcciones necesidades de presupuestal para bienes, servicios y proyectos. otorgamiento de Economiay
Nacionales y Oficinas bienes y servicios La Jefatura de OPP mediante proveido deriva a la crédito Finanzas

XXX XXXX.
= Direccién Nacional de
Presupuesto Publico

(*)

(C.R/D.N/Todas las
Oficinas)
Presupuesto
Institucional
aprobado
correspondiente al
presente ejercicio
presupuestal

Directiva N202-2008-

P/XXX

{en proceso de
modificacién)

Unidad de presupuesto para atencion / andlisis /

evaluacion / coordinacion / informe, segun

corresponda.

La Jefa de la Unidad de Presupuesto deriva el

expediente al “Sectorista” con indicaciones.

El técnico, analiza el pedido, el sustento y verifica si el

requerimiento estd considerado en el presupuesto

anual.

El técnico, elabora el proyecto de memorando en

respuesta al pedido de crédito, cuyos casos son los

siguientes:

= Respuesta afirmativa,
presupuestal, o

= Solicita informacidn sustentatoria adicional, o

= Deniega pedido por no estar previsto en el
presupuesto.

La Jefa de la Unidad de Presupuesto, revisa el

expediente, de encontrarlo conforme lo eleva al

despacho, caso contrario regresa con indicaciones.

La Jefatura de OPP revisa el expediente y firma

documento de respuesta, caso contrario regresa con

indicaciones.

El personal auxiliar registra el documento, numera,

fotocopia y remite al area usuaria.

El personal auxiliar entrega el cargo del documento a la

secretaria de la oficina para su archivo.

otorgando el crédito

presupuestal

OGA - Unidad de
Finanzas

Areas usuarias
de la Institucién.
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La identificacion y secuencia de los procesos
(Mapa de Procesos)

Para adoptar un enfoque basado en procesos, en el ambito de
un sistema de gestion, se debe determinar cuales son los
procesos que deben aparecer en la estructura de procesos del
sistema

Es necesario recordar que los procesos ya existen dentro de
una organizacion, se debe identificarlos y gestionarlos de
manera apropiada

{¢como?)

Sistema de

OBJETIVOS RESULTADOS

Gestion

(qué se quiere) {qué se logra)

Responsabilidades (quién)
Recursos (con queé)
Metodologias (cémo)
Programas (cuando)
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La manera mas representativa de reflejar los procesos identificados
y Sus interrelaciones es precisamente a través de un mapa de
procesos, que viene a ser la representacion grafica de la estructura
de procesos que conforman el sistema de gestion

Modelo propuesto de agrupacion de procesos (Porter)

PROCESOS ESTRATEGICOS

PROCESOS OPERATIVOS

LU
-
=
=
|
o

PROCESOS DE APOYO

Modelo propuesto de agrupacion de procesos (ISO 9000)
PROCESOS PLANIFICACION
PROCESOS GESTION DE RECURSOS

PROCESOS DE REALIZACION DEL PRODUCTO

PROCESOS DE MEDICION, ANALISIS
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“El nivel de detalle de los mapas de proceso dependera del tamafio
de la propia organizacion y de la complejidad de sus actividades”

« A continuacion, se presentan algunos ejemplos de mapas de

procesos
Estratégicos
Planificacidn 1+D Revision Investigacion
Estratégica i Anual de Mercado
Operativos {}
Pedidos —» Planificacion Mezcladol—r Gnnformadol Transporte

Horno I—h Almacén

Formacion

De apoyo

Sistema de
CLIENTE |4




ALy

&

o Ministerio de

MAPA DE MACROPROCESOS

MACROPROCESOS ESTRATEGICOS

[ PLANEAMIENTO INSTITUCIOMNAL ] [DESARRDLLD INSTITUCIONAL ]

MACROPROCESOS OPERATIVOS

PROMOCION DE LA
INFRAESTRUCTURA

PLANEAMIENTO

PROMOCION DE LA
FORMACION PARA EL

PROMOCION DEL

CONSEJOS
REGIONALES

PROMOCION DE LA

GESTION DE
SERVICIOS

GESTIONDELA GESTIONDELOS ([ h

EJECUCION
INFRAESTRUCTU RECURSOS PRESUPUESTAL

| RA Jl HumANOS |

GESTIONDE ) (ABASTECIMIENT ) :;EEHNI"D"EEL”OGEIE : )
ESTUDIOS Y O DE BIENES Y RECURSOS TECNICAY
__ProvecTos J|__sErRvicios  J\_ Soiaiion. ECONOMICA
ASUNTOS e CONTABLE Y

INFORMACION Y
L LEGALES I\ commucaciones J \__FINANCIERA

MACROPROCESOS DE APOYO
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Jerarquia de los procesos

Proceso principal

Subprocesos

—» > - Y ,

Actividades

\ 4

B »
> »

v

v




Mapa de los Macroprocesos

ltem Cantidad
Macroprocesos 18
Procesos 44

Subprocesos 100
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MACROPROCESOS DE APOYO

MACROPROCESO: EJECUCION PRESUPUESTAL

PROCESO

SUBPROCESO

Administracion presupuestaria

modificaciones

Otorgamiento de crédito presupuestal y

presupuestales

presupuestaria

Seguimiento y verificacion de la ejecucion

CRITICIDAD

Critico con
prioridad 3
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Procesos criticos identificados
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Conteo de procesos criticos y no criticos

Total de
N N N proceso
Criico  Critico  Critico Total Total no S
con con con criticos  criticos b
prioridad prioridad prioridad @
! 2 . (a) (b)

11,0% 3,0% 35,0% 49,0% 51,0%  100%
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Organizacion gestionada
DOr procesos

i=sDCTINND

“T=11NCIOND)
et
3 ‘}"’i

il=DCTION NAHY

Input . d - ti Effective and
BV aYalalod o =< requirements Riocaut linknpe Berass HeRatmen efficient outputs
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NORMAS DE CONTROL INTERNO

« Son lineamientos, criterios, meétodos y disposiciones
para la aplicacion y regulacion del control interno en las
principales areas de la actividad administrativa u
operativa de las entidades
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Objetivos de las Normas de Control Interno

~ Orientar y unificar la
aplicacion del control
interno en las
entidades

NORMAS
DE
CONTROL

\QTTERNO

Orientar la formulacion
de normas especificas
para el funcionamiento
de los procesos de
gestion e informacion
gerencial en las
entidades
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Normas de
Control
Interno

RC N° 320-2006-CG

Normas de Control Interno

las entidades

A ¢ /¢ & 1 8 /&
N y /1 ¢/ § [ @/ P
§ & *?\’ & ¢ S
& 9 N R [N
SUPERVISION
0 0 0 0 / ]
DAL ) 0 0 ;
OND 0
) 0 0)
Componente Cant.
Norm.
1.- Ambiente de Control 8
2.- Evaluacion de Riesgos 4
3.- Actividades de Control Gerencial 10
4.- Informacion y Comunicacion
5.- Supervision
Total 37
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Filosofia

de la

Direccion
Integridad y Administra
Valores Eticos cion

Estratégica

Estructura
Organizacional

Administracion Competencia
de los RRHH Profesional

Asignacion
de autoridad

y
Responsabili

Organo de

Control
Institucional

El establecimiento de un entorno
organizacional favorable al ejercicio de
buenas practicas, valores, conductas y
reglas apropiadas, para sensibilizar a
los miembros de la entidad y generar
una cultura de control interno
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Respuesta a
p ™y

los riesgos /




)
Actividades de control gerencial

0

\

N Son politicas,
Lo procedimientos Yy
practicas  establecidas
para asegurar que los
objetivos de negocio se
logren 'y que las
estrategias para mitigar
riesgos sean ejecutadas




Video: SAS
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Normas para Actividades de Control

Procedimie
ntos de
autorizacio
ny
Segregacion  gprobacién Evaluacion
de Funciones costo
beneficio

Controles
sobre el acceso
arecursos

Verificaciones y Evaluacion de
conciliaciones desempefio

Rendicién de
cuentas

Revision de Documentaci

procesos,
actividades y pr S,
tareas Controles actividades y

paralas TIC tareas
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Informacion y Comunicacion

'/‘\ Son los metodos,
/ || \
1

AN procesos, canales, medios
S/ \\”faﬁ y acciones que, con
S/l %% enfoque  sistémico vy
S/ RN N regular, aseguren el flujo
/£ \ . -,
S ARIer RN de informacién en todas
SN ~N -~ . .
S T RRER A las  direcciones  con
N 0N o 7 . .
,g?°,'/' R TR PPN °’°»g,;> calidad y oportunidad.
AP A S Esto permite cumplir con
\ \\\ \\\ ~ - ags
S,/ T |‘ e ~o_ N las responsabilidades
RS . Sy s> N T
Pt ' SRR TS individuales y grupales
// 7 | 7 /
/< s 1 -, ,
/ \7'~\ 1 -7 -7
/ // \\\ 1 // //
/// S 1 Ve 7’
4 \\~\| .7 e + Métodos
Tes ~ v 7 + Procesos
T~o \ s . . Calidad
\‘s\ 1 /,/ oCanz.;\IeS Informacion { + Oportunidad
S~o \ s + Medios
\“// * Acciones

ORGANIZACION



Video: Navegar por el océano
azill
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Normas para Informacion y Comunicacion

Funcionesy
caracteristicas
dela
informacion Calidad y

suficienciade
la
informacion

Informacion y
Responsabilidad

Sistemas de
Informacion

Flexibilidad al Archivo

cambio Institucional

Comunicacion
Interna

Canales de Comunicacion
Comunicacion externa
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Supervision

El sistema de control interno
debe ser objeto de
supervision para valorar la
eficacia y calidad de su
funcionamiento en el tiempo
y permitir su
retroalimentacion

También es un seguimiento,
gue comprende un conjunto
de actividades de
autocontrol incorporadas a
los procesos y operaciones
de la entidad, con fines de
mejoray evaluacion
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Supervision

Actividades de
Prevencion y
Monitoreo

Seguimiento de

resultados

Compromisos de
mejoramiento

Prevencion y Monitoreo
Monitoreo oportuno

Reporte de deficiencias

Implantacion y
seguimiento de medidas
correctivas

Autoevaluacion
Evaluaciones
Independientes
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GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Objetivos

hinisterio de

Proveer una
metodologia para la
Implementacion de
los componentes de

las NCI

\

Exponer de manera Promover la
clara, objetiva y aplicacion de una
ordenada los estructura uniforme
conceptos utilizados gue se adapte a
en las NCI cada entidad

\

Gufzl gzirzl |2
IMpPIEMENtacIon
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Culturs

Ambito de aplicacion

El contenido de la Guia no
Interflere ni se contrapone con
las disposiciones establecidas
en la legislacion actual ni limita
la normativa dictada por las
entidades competentes con
respecto a los sistemas
administrativos del Estado, sino
gue complementa al adecuado
establecimiento e
iImplementacion del SCI en la
organizacion.


http://www.unmsm.edu.pe/derecho/talleres/jlbarandiaran/imagenes/PoderJudicial.gif

Ministerio de

Culturs

Fases del Proceso de
iImplementacion

« Compromiso de la Alta Direccion
 Diagnostico
HEUNEEOEE « Plan de Trabajo

» Implementacion en el nivel de entidad
» Implementacion en el nivel de procesos

 Evaluacion en el nivel de entidad
» Evaluacion en el nivel de procesos

v




Implementacion del Sistema de Control Interno

FASE DE PLANIFICACION
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hinisterio de

Cultura

Compromiso de la Alta Direccidn

* Suscribir y difundir el Acta de Compromiso

* Invocar a servidores y funcionarios para que
participen activamente en la implementacion del

Acta de part
" » Conformacion de comité encargado de dirigir la
CO m p rO m ISO implementacion del SCI

» Dependencia directa del Titular

» Miembros titulares y suplentes

» Propondra capacitacion al personal de la entidad
» Diagnéstico sobre el SCI de la entidad

» Coordinacion de acciones para implementacion e
informe sobre seguimiento de avances

» Jefe de OCI --> veedor



hinisterio de

Cultura

Compromiso de la Alta Direccion

Constitucion del Comité

HOMERE DE LA ENTIDAD
M= DE DOCUMENTO

E! jfcange o= fiutar 02 B enidad) ce 5 (Rembre g2 (3 enndad), en cumpimients con o dispussio en el Aca N2 , ACla g8 COMORomis0 pars €
dezamrolo de la mplemeniacon el conlnol imerno, ha decidide confonmar 21 nombre oel comie), =1 cual iendra a sJ cango la elataoracion del Sistema
de Contol de la entidad

Dicho Comibé depanderd de la Ala Direccian ¥ esiara conformado o8 |a siquisms foma:
Presdems

SereEnn

Iniegrams 1

Iniegrame 2

Iniegrame 3

Iniegrame 4

(5 ndmerD de SRS O aoS SEIANE SUIS0 & IAMETD | 2 35 NEcesIETes O [ endaad)

El comilg S& neunina ks veoes que considens necesana. Cads miembno Hiular 0esignara un Suplsrie, guisn podra asisdr 3 1as sesiones dal Comne en su
usencia IEmporal, con las mismas faculages, obigacionss y responsabilidages del Tiular.

Los miembnos tiulares v suplemies del Comite lendran voz v wolo, debienon Snmar @ ada o tS0a Sesitn, soeptands con elo o cumpimiento o o5
COMpROmisos conmraidas.

El Cominé terdra como fundones fundamentalkes las siguienes:

Mionitorear el process de sensbilizadion y capaciacion cel persenal ¢e k3 entidad sabee control inlems

Desamollar 24 giagnosico aciual del Contnol Imenna dentro de k3 entidad

Desarmollar 2 03000 06 NECESICSORS DROpUesio dentne cel diagnisticn de contral imarno .

Sroponer la estimacion de los FEUrsas Necesanos para la impiememacion diel cuadeo de necasidades

COMUNICcar & todo & persanal de i@ mporanda de conlar con un Sistema de Comrol inbermo eficiente

Designar & un represantante 08 ca0a area o cual 52 encargars de coorlingr las actvidsdes & realizar pars k implementacion oel conteol imsrno.
rEOMEE @ 13 Alla Direcson sobre oS avances realizados en manena de implementacion del control imbemao

Coondinar oo 10055 135 dneas de |3 enfitad aspecis pertnenies & la implememtacion del comrol inlemg

Cesarmollar Srmancs estandanizasos qUe Sendran de quia pars 303 una de las areas o la enddad

Ll e R

Finman an sefial de confonmidad en l cludad de ales__ dias del mes de oe |

Nomives | Apeiidos
CANgo oel Nnear e 2 ennoad

MNombres ¥ Apeligos MomGnes y Apsiidos
Cango gel cirecyva de 2 Camo del dTectvo 08 (3 amiaad

MNombres ¥ ApeiNgos MOMGres ¥ Apalidos
Cango gel irerivo o 2 ennoad Camo del dTectvo 08 (3 aminad

MNombres ¥ Apeligos MomGnes y Apsiidos
Cango ool direciva de (3 ennaad Caro del dtectvo o8 (3 annaad

La participacion del
OCI se da en calidad
de veedor en las
sesiones, procesos o
actos que realice el

Comite.




."r,r‘ ﬂ._b.'

4 hinisterio de
] pere

Objetivo del Diagnostico

El Diagnostico se circunscribe en el
proceso de gestion preventiva vy
estratégica. Se presenta como un
medio de analisis para determinar los
alcances sobre el estado situacional
actual del SCI de la entidad.

En este sentido, la informacion
obtenida es de utilidad para la toma
de decisiones asi como un insumo
principal para la etapa de
planeamiento.




.
4 hinisterio de
% PEHU Cultura

Diagnostico

\

Estratégico
_____________________ > Nivel Entidad

Nivel
Gerencial

Nivel Operativo |
Operativo (Uniclaclzs Y > Nivel Procesos
PDrocesos)




gy

Proceso de Implementacion

hinisterio de

Nivel de
Entidad

(top)

Procesos

Mapeo de
procesos

IMPLEMETACION

Nivel de
Procesos
(down)



hinisterio de

Cultura

Diagnostico

Cuestionarios o listas de verificacion

Lista de Verificacion: Ambiente de control

Documento de

Elementos Si No HIA Soporte/Comentarios

Filosofia de la Direccion

1 | La Dirsccion muestra interes de apoyar al
eatablecimisntc v mantenimiento desl control
interno =n la entidad a fraves de politicas,
documentos, reuniones, charas y otros medios

2 La Dirsccidon reconoce y promueve los apores
del personal gus mejoran 2l desarmollc de las
actividades laborales

3 La Direccian incentiva 2l desarrollo transparente
de las actividades de la entidad

4 Se toman decisiones frente a desviaciones de
indicadores, varaciones frenie a los resultados
contables, dejandose evidencia mediante actas

5 | La Direccion proporciona el apoyo logistico v de
personal para un adecuado desarrollo de las
labores de control

L2 La Direccion demuestra una actiiud positiva
para implementar las recomendaciones del OCI

Integridad y valores éticos

La entidad cuenta con un codigo de Etica
T debidamente aprobado, v difundido mediants
talleres o reuniones

La administracién ha difundide la "Ley del
Codigo de Etica de la Funcion Plblica”

Se comunican debidamente dentro de la
g entidad laz acciones disciplinarias que s toman
sobre violaciones éticas

La Direccion demuestra un comportamiento
10 | éfico, poniendo en practica los lineamientos de
conducta de la entidad

Se sanciona a loz rezponsables de acios
11 | ilegales de acuerdo con las politicas definidas
par la Direccion




hinisterio de

Cultura

Diagnostico

Analisis Normativo

Concordancia normativa del SCI

HORMA DE CONTROL INTERMNO MORMAS INTERMAS Art. literal o numeral

AMBIENTE DE CONTROL

~ilosofia de la Direccion

ntegridad v walores eticos

Administracion estrategica

Estructura crganizacional

Administracion de los recursos humanos

Compeiencia profesional

Asignacion de autoridad v responsabilidad

Crgano de Control Institucional

EVALUACION DE RIESGOS

Plansamienio de la administracion de riesgos

dentficacion de los riesgos

Waloracion de bkos riesgos

~espussta al riesgo

ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

“rocedimientos de autorizacion y aprobacion

Segregacion de funciones

Zwaluacion cosio-beneficio

Controles schre el acceso a los recursos o archivos

erdicaciones y conciliacionas

Swaluacion de desempenc

Sendicion de cusnias

Ciocumeniacion de procesos, actividades y tareas

=ewsion de procesos, actvidades y tareas

INFORMACION ¥ COMUMICACIGON

Funciones v caracteristicas de la informacion

nfcrmacion y responsabilidad

Calidad y suficiencia de |a informacion

Sistemas de informacion

Slexbi dad al cambic

Archivo institucona)

Comumicacion mtema

Comunicacion extema

Zanales de comunicacion

SUPERVISION

Bctvidades de prevencion y monitorec

Segumiento de resultados




% PERU | “clitura

Estructura de la documentacion del
SCl
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4 hinisterio de

Nivel de Madurez del Sistema de
Control Interno

Inicial En proceso de Establecido/ Avanzado Optimizado
Componentes  de : .
. implementacion Implementado
Control interno
(1) (2) (3) (4) ()
Ambiente de Confrol Mguncs  elementos Los elemenios de|lLos elementos de
Los elementos . Los elementos de : -
de control intemo de : control intemo de|confrol Intemo de
. : de Control confrol intemo de
Evaluacion de Riesgos | este componente este componente|este  componente
intermo de Este]| . |este componente| . : . .
componente casi exsten vy  estan estin definidos de estan definidos delestan definidos de
Actividades de Conirol por _|definidos de manera manera detallada y|manera detallada y
no exsten, ni manera general, pero
. - general, pero la : formalmente, y se|formalmente, y se
. estan definidos y|= . .. se aplica en wun|_, . )
Informacion . “|aplicacion  en las|” . : aplica en la mayoria|aplica en todas las
L no es posible], numero reducido de . .
Comunicacion areas Yy procesos|. de areas ylareas y procesos
comprobar  su| .. : areas y procesos : o
oDeracion criticos de |la Entidad criticos de |a Entidad |PrOcesos criicos|criicos de  la
Superasion P son inconsistentes de |a Enfidad Entidad.
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Culturs

Plan de Trabajo

T T Tt T P
Eotmgain 71 | | bsgats 32 | | tiregatin2s Eugatis 31 Ervgatbe d
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Desarrollo

del Plan

p- de Trabajo

Descripcion de
actividades y
cronograma

Un grupo directivo, el cual en coordinacion con la méxima autoridad de
la entidad, establece directrices generales orientadas a la
implementacion del control interno.

Un nivel de tipo operativo y funcional que controlaria el cumplimiento en
la ejecucion del programa de trabajo, que coordinaria con los
responsables de las actividades desarrolladas e informe al primer nivel
para las modificaciones a que hubiere lugar.

Grupo asignado a la tarea de evaluar, de forma independiente y
objetiva, el desarrollo de las acciones ejecutadas, validando la
informacién y documentacion generada respecto a la implementacion
del control interno.
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hinisterio de
Cultura

Plan de Trabajo

* Identificar y designar a las personas
responsables para el diseno del plan,
qguienes a su vez deberan definir las
herramientas o medios necesarios que
les permitan alcanzar los objetivos a
trazar en el plan;

Descripcion de
actividades y.
cronograma

* Determinar los tiempos y plazos a
considerar;

» Elaborar un cronograma de ejecucion de
las actividades incluyendo la fecha de
culminacion.



http://mccd.udc.es/wila/forms/cronograma_proyecto.jpg

hinisterio de

Cultura

Plan de Trabajo

S
8 g UNIDAD
B ASPECTOS A SER IMPLEMENTADOS = ENTREGABLE RESPONSABLE DE 5U
S o USO Y APLICACION
&
Desarrollar la implementacion del Plan de * Plan de continuidad
adecuacion para la GCN, lo cual implica del h * Unidad de Ri
1.3.1 |elaborar un Plan de Continuidad de| 4A t?:"”e%mm A d . G"' ad de Riesgos
Megocios integral, que detalle los procesos Clan oe gestion de erencia
o S - crisis Mancomunada
criticos para la continuidad, v las acciones * Plan de emergencia
necesarias para sequir operando.
Actualizar la estructura  organica,
redefiniendo  lineas de autondad vy
14.1 | responsabilidad segun lo establecen los| 4A | * Organigrama * Gerencia
procedimientos de cada unidad organica y Institucional Mancomunada
considerar la incorporacion de la unidad de
resgos.
Desarrollar un inventario de todos los *Invertario de
147 |Procesos de la - en donde se| . procesos * Unidad de Riesgos
identifigue aguellos que son criticos v en *Matrices de Procesos
que proporcion representan los objetivos criticos
nstitucionales.
Actualizar el Manual de Politicas vy % .
6.1.1 | Procedimientos teniendo en cuenta que| 4A P:ﬂc‘.ggdu?r:wiilitzﬂslmmsy * Todas las
debe estar alineado con el MOF. unidades

actualizado
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Cultura

Plan de Trabajo

=
a 2011
g ASPECTOS A SER IMPLEMENTADOS
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Implementacion del Sistema de Control Interno

FASE DE EJECUCION



o F:‘ PERL’I hinisterio de
Cultura

Nivel de entidad vs. procesos

Componente SCI Nivel de entidad Nivel de procesos

Ambiente de control X
Evaluacion de riesgos X X
Actividades de control X

Informacion y
comunicacion

Supervision X



hinisterio de

Cultura

IMPLEMENTACION DEL AMBIENTE DE CONTROL - NIVEL
ENTIDAD

_ » Acta de Compromiso
Filosofia de |la « Charlas de sensibilizacién sobre Control Interno
. . 7 * Politicas de Transparencia de la Informacién
d Ireccion * Politicas de motivacion al personal

. Codigo de ética
|nteg ] d ad d e Val 0) =5y ° Establecimiento de valores institucionales
Eticos

* Lineamientos para la formulacion, control y evaluaciéon de
los documentos de Gestion Estratégica como son: El Plan
Estratégico, Plan operativo y Presupuesto Institucional.

 Implementacion de la Gestidon por Resultados.
« Evaluacion de Indicadores de Gestion

* Actualizacion del Organigrama
ESthUGtuna » Alineacion de Organigrama con documentos de Gestion

Oy anizacioneal
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hinisterio de
PERU Cultura

IMPLEMENTACION DEL AMBIENTE DE CONTROL - NIVEL
ENTIDAD

* Reglamento Interno de Trabajo
ANceleriirtistraieior cla |e)ys; - Politicas y procedimientos para la administracion de los

D) o oy - o | SO - recursos humanos
RECUTISOSTHIUMAN0S

* Politicas y procedimientos para la gestién por

QJ”U"‘ Cr) cla competencias
I 1A Asignacion de autorizacion y responsabilidad de cada
Asignacion de St
Autoridad Yy « Actualizacion del Manual de Organizacion y Funciones

Responsabilidad

8
« Control de los recursos asignados al Organo de Control

Org ano de Control Institucional

Institucional
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Sensibilizacion sobre el Sistema de Control Interno

GESTION DE RIESGOS
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B poro|
Planeamiento vs. Improvisacion

Planeamiento

hinisterio de

Planeamiento
Improvisacion

Improvisacion,
Riesgos

« Si bien la planificacion no asegura
el éxito, aumenta
considerablemente la probabilidad
de alcanzar el éxito

 Laausenciade planificacion
sumada a laimprovisacion
permanente solo son garantia de
un fracaso previsible
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Riesgo

* Posibilidad de que un
evento desfavorable
pueda afectar
negativamente la
habilidad de la

organizacion para el Y::/—/—;;;":/—’f:

logro de sus objetivos

« Evento: algo que puede
suceder en el tiempo

« Combinacion de
probabilidad de
ocurrencia e impacto

Obijetivo

Riesgos




Ministerio de

Culturs

Implementacion de la
Gestion de Riesgos

Planeamiento
de la gestion
de riegos

Monitoreo de
los riesgos

Identificacion
de los
riesgos

Respuesta a
los riesgos

Valoracion
de los
riesgos




Planeamiento de la Administracion
de riesgos

hinisterio de




hinisterio de

Culturs

Identificacion de riesgos
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Implementacion de la Gestion de Riesgos
Identificacion de los
riesgos (eventos)

Externo

hinisterio de

Planeamiento de la
Gestion de Riesgos

* Plan de Gestion de Riesgos
M Metodologia

M Objetivos

@ Estrategias Riesgo o
M Organizacion Amenaza
M Criterios

Desarrollar Documentar
Estrategia

(2 P
Identificar
Valorar (

Negativo Positivo

Debilidad
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Cultura

Valoracion de los riesgos
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hinisterio de

Cultura

W Il e

Implementacion de la Gestion
de Riesgos

Valoracion de los riesgos

Matriz de
Probabilidad / Impacto

Alto 3 6 )
| Riesgo Riesgo Riesgo
m moderado importante inaceptable
P | Mediano 2 4 6
a Riesgo Riesgo Riesgo
C tolerable moderado importante
t Bajo 1 2 3
0 Riesgo Riesgo Riesgo
aceptable tolerable moderado
1 2 3
Baja Mediana Alta

Probabilidad

Respuesta a los riesgos

Alto Impacto

Compartir

Alta
Probabilidad

Aceptar Mitigar

Bajo Impacto



hinisterio de

Cultura
EVALUACION
Probable
_ Posible
Probabilidad
< Improbable
Leve
Impacto
Moderado
_ Catastrofico
/ Probabilidad de Nivel Calificacion
ocurrencia
0-25 Improbable 1
26-70 Posible 2
< 71-100 Probable 3
Impacto Nivel Calificacion
0-25 Leve 10
Probabilidad
Probabhle 313 6 9
Riesgo Riesgo Riesgo
moderado importante inaceptable
Posible 2 4 6
Riesgo Riesgo
moderado importante

3
Riesgo
moderado

Improbable 1

Impacto 1 2 3

Leve Moderado Desastroso
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Culturs

Riesgos vs. Controles

Riesgos Controles
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IMPLEMENTACION DEL EVALUACION DE RIESGOS- NIVEL
ENTIDAD

MANUAL
Respuesta al DIE =
Riesgo GE%TEK)N

RIESGOS

Valoraciéon de
, Riesgos
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EJEMPLO DE RIESGOS EN EL NIVEL DE ENTIDAD

OBJETIVO OBJETIVO
ESTRATEGICO | ESTRATEGICO RESPUESTA ACCION RESPONSABLE
GENERAL ESPECIFICO

LINEAMIENTO

DE POLITICA

* Coordinar de forma

anticipada y
Escasez de permanente con las L,

” ; : Alta Direccion,
recursos Mitigar instancias OPP
presupuestales correspondientes del

Ir?p'lem('antar el MEF y Congreso de la
eficiencia hii
Afianzar la eficacia ' DRI e Reptblica
: : rogresivamente . i imi
presencia mecanismos que E)S %ervicios Realizar seguimiento
permanente de la  faciliten el acceso - dimientgs . de forma permanente
institucionenel delaciudadania " alaAgenda del
territorio nacional  a los servicios E tg dad Limitaciones Congrgso -
ofrecidos por la et « Coordinar con las Alta Direccion,
P legales de » . "
Entidad Mitigar Comisiones del Oficina de
nueva . o
, Congreso de la Asesoria Juridica
normativa

Republica sobre la
emision de nueva
normativa que pueda
afectar a la Entidad



Lo of Ministerio de
SRS TET D L2
ﬁ PERY | Ministerio

IMPLEMENTACION DE INFORMACION Y COMUNICACION -

NIVEL ENTIDAD

<

Funcionesy \}
caracteristicas §

Informacion y
responsabilidad

Calidad y
suficiencia de la
Informacioén /

sImplementar y/o fortalecer funciones
para la administracion de la informacién
ante los medios de comunicacion.

sImplementar politica que permita
conocer los reportes e informacion que
emite cada unidad organica.




Lo of Ministerio de
SRS TET D L2
ﬁ PERY | Ministerio

IMPLEMENTACION DE INFORMACION Y COMUNICACION -
NIVEL ENTIDAD

Flexibilidad | ‘ *Plan Estrategico de Sistemas
\ alcambio j *Planes Seguridad de la Informacion
*Planes de Gestion de Continuidad de

Negocios

Sistemas de | sInventarios de software Licenciados
Informacion y
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IMPLEMENTACION DE INFORMACION Y COMUNICACION -
NIVEL ENTIDAD

Comunicacion
Interna

*Manual de Comunicacion Interna
*Buzones de Sugerencia
*Actualizacion de Paginas Web
*Establecimiento de  medios
comunicacion interna y externa
*Boletines Institucionales

Comunicacion
Externa

Canales de
Comunicacion
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Culturs

IMPLEMENTACION DE SUPERVISION- NIVEL ENTIDAD

Actividades de -+ Relacién de

P entregables con plazos
Prevencion y por cada Unidad

Monitoreo Organica
* Reportes de
Seguimiento de  deficiencias
* Reporte de
resultados seguimiento de

medidas correctivas

Compromiso de . informes de
mejoramiento Autoevaluacion
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Etapa de ejecucion — nivel de

Procesos

Para efectos de implementar el SCI a nivel de procesos, sera
necesario que las entidades cuenten con la identificacion y
documentacion de sus procesos, asi como la implementacion de
las politicas y directivas necesarias para el cumplimiento de las
NCI a nivel entidad.
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Etapa de ejecucion — nivel de procesos

Determinacion de Procesos Criticos

Determinacion de los objetivos del procesos seleccionado

Identificacion y evaluacion de los riesgos

ldentificacion y analisis de los controles

Desarrollo de Matriz de Riesgo - Control

Calificacion de los controles
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Culturs

Determinacion de Procesos Criticos

Macroproceso

Proceso Codigo [N21(N22 N2 n

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

PUNTAIJE TOTAL
(PT =3 ponderacion)

Cuadro de Calificacion

Ponderacion

Detalle

3

Aporta de Manera Significativa a los Objetivos Estrategicos

Aporta Mediaticamente

Aporta en Menor Significancia

2
1
0

No aporta
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Determinacion de los objetivos del procesos seleccionado

- -
Contacts

Con el chenibe
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Objetivo N° 1
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Objetivo N° 2 =

Objetivo N° 3 ey i >
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l Determinacion de los objetivos del procesos seleccionado

DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LOS
PROCESOS

IDENTIFICACION DE LOS PROCESOS CRITICOS

- .

IDENTIFICACION DE SUBPROCESOS EN CADA PROCESO

- .

IDENTIFICACION DE ETAPAS EN CADA SUBPROCESO

- .

IDENTIFICACION DE OBJETIVOS ESPECIFICOS
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Culturs

IDENTIFICACION DE SUBPROCESOS EN CADA PROCESO

Subprocesos

Planificacidon operativa
anual de compras.

Compra de bienes vy

sarvicios.
De compras vy

abastecimiento

Recepcion vy evaluacion |
de bienes y servicios
adquiridos.
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Culturs

IDENTIFICACION DE ETAPAS EN CADA SUBPROCESO

Proceso Subprocesos

Planificacion operativa
anual de compras.

Definicion naturaleza del

proceso.
Compra de bienes y Gﬂnfec{éi::nnay publicacion
servicios. £ Dases.
De compras Seleccion.

abastecimiento .
Adjudicacion.

Recepcion y evaluacion
de bienes y servicios
adquiridos.
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IDENTIFICACION DE OBJETIVOS ESPECIFICOS

Proceso

De compras y
abastecimiento

Subproceso

Planificaciéon
operativa anual de
compras.

Etapas

Objetivo operativo
de la etapa

Compra de bienes y
servicios.

Definiciéon de la
naturaleza del

Definir de acuerdo a
las caracteristicas
del bien o servicio a
comprar, la forma de
adquirirlo en el

proceso de compras mercado, de
conformidad a Ila
normativa de
compras.
Establecer
formalmente bases
administrativas y

Confeccioén y
publicacién de bases

técnicas adecuadas
a la especificacion

técnica de lo
requerido y que
respeten la
transparencia e

igualdad de los
oferentes.

Seleccion

Adjudicacion

Recepcion y
evaluacion de bienes
y servicios

adquiridos.
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l Identificacion y analisis de los controles

SENES

Objetivo

operativo de la

Riesgos

Controles

Confeccion
publicacion
bases

y
de

etapa

Establecer
formalmente
bases
administrativas y
técnicas
adecuadas a la
especificacion
técnica de o
requerido y que
respeten la
transparencia e
igualdad de los
oferentes.

Validan y visan la

Especificaciones | definicién técnica.
técnicas no son

acordes a 10s | Aprobacion oportuna
bienes 0| de las Bases de
SEIVICIOS a | Licitacion.

adquirir

Falta de | Verificacion que
evidencia todas las compras
documentaria cuenten con una
sobre el proceso | carpeta con
de elaboracion | antecedentes de
de las bases licitacién, bases 'y

publicacion.
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|dentificados los riesgos relevante del proceso en evaluacion, es necesario
identificar y analizar los controles claves existentes en la entidad, cuyo proposito
es mitigar la materializacion de los riesgos, esto es, todas las medidas que ha
tomado la administracion para evitar la ocurrencia de un riesgo potencial. Estos
controles deben ser evaluados con respecto al cumplimiento de las normas de
control.

——————————————————————————————————————————

Actividades de Control

: H CONTROL
‘L;::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::I: CLAVE
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«Autorizacion y Aprobacion
«Segregacion de funciones

CO N t ro I *Costo — beneficio

(Eficiencia y eficacia)

*Verificacion y conciliacion
«Controles de Tl

clave
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Analisis al disefio del Control

Oportunidad del control

Clasificacion Descripcion
Preventivo (Pv) Controles claves que actlan antes o al inicio de un proceso
Correctivo (Cr) Controles claves que actian durante el proceso y que permiten corregir
las deficiencias
Detectivo (Dt) Controles claves que so6lo actian una vez que el proceso a terminado

Periodicidad del control

Clasificacion Descripcion |
Permanente (Pe) Controles claves aplicados durante todo el proceso, es decir, en cada
operacion.
Periddico (Pd) Controles claves aplicados en forma constante so6lo cuando ha
transcurrido un periodo especifico de tiempo
Ocasional (Oc) Controles claves que se aplican solo en forma ocasional en un proceso
Automatizacion del control

Clasificacion Descripcion
100% automatizado (At) Controles claves incorporados en el proceso, cuya aplicacién es
completamente informatizada. Estdn incorporados en los sistemas
informatizados
Semi-automatizado (Sa) Controles claves incorporados en el proceso, cuya aplicacién es parcialmente
desarrollada mediante sistemas informatizados.
Manual (Ma) Controles claves incorporados en el proceso, cuya aplicacion no considera uso
de sistemas informatizados
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Periodicidad

Calificacion

Valor

Calificacion

Oportunidad

Valor

Automatizacion

Calificacion

Valor

Valor Total Calificacion Total

Permanente 3 Preventivo 3 Automatizado
Permanente 3 Preventivo 3 Semiautomatizado | 2
Permanente 3 Correctivo 2 Automatizado 3
Periodico 2 Preventivo 3 Automatizado 3
Permanente 3 Correctivo 2 Semiautomatizado | 2 12
Periodico 2 Preventivo 3 Semiautomatizado | 2 12
Periodico 2 Correctivo 2 Automatizado 3 12
Permanente 3 Preventivo 3 Manual 1 9 BUENO
Permanente 3 Detectivo 1 Automatizado 3 9
Ocasional 1 Preventivo 3 Automatizado 3 9
Periodico 2 Correctivo 2 Semiautomatizado | 2 8
Permanente 3 Correctivo 2 Manual 1 6
Permanente 3 Detectivo 1 Semiautomatizado | 2 6
Periodico 2 Preventivo 3 Manual 1 6
Periodico 2 Detectivo 1 Automatizado 3 6
Ocasional 1 Preventivo 3 Semiautomatizado | 2 6 REGULAR
Ocasional 1 Correctivo 2 Automatizado 3 6
Periodico 2 Correctivo 2 Manual 1 4
Periodico 2 Detectivo 1 Semiautomatizado | 2 4
Ocasional 1 Correctivo 2 Semiautomatizado | 2 4
Permanente 3 Detectivo 1 Manual 1
Ocasional 1 Preventivo 3 Manual 1
Ocasional 1 Detectivo 1 Automatizado 3
Periodico 2 Detectivo 1 Manual 1
Ocasional 1 Correctivo 2 Manual 1
Ocasional 1 Detectivo 1 Semiautomatizado | 2
Ocasional 1 Detectivo 1 Manual 1
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Escala del Nivel de Riesgo Residual

Indicador del riesgo residual Valor Nivel de Riesgo
Residual

NIVEL DEL RIESGO .
NIVEL DE EFICACIA DEL CONTROL

MODERADO
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Desarrollo de Matriz de Riesgo - Control

Objetivo
operativo de
la etapa

Establecer
formalmente
bases
administrativas
y técnicas
adecuadas a la
especificacion
técnica de lo
requerido y
que respeten
la
transparencia
e igualdad de
los oferentes.

Riesgos

Especificaciones
técnicas no son
acordes a los

Impacto

Nivel

‘ Probabilidad

Nivel

Nivel de Riesgo

) Desastroso Posible
bienes 0
servicios a
adquirir
Falta de
evidencia
documentaria
sobre el proceso
de elaboracién .
Desastroso Posible

de las bases

Respuesta

Mitigar

Respuesta al Riesgo

Controles

Validan
visan
definicién
técnica.

la

Nivel de
eficiencia

(0]

A

Aprobacion
oportuna de
Ia}s. Ba.s,es de Pe
Licitacion.

Pv

Ma

Valor
Promedio

Mitigar

Verificacion
gue todas las
compras
cuenten con
una carpeta
con
antecedentes
de licitacion,
bases y
publicacion.

Pe

Dt

Ma

Nivel de Riesgo
Residual

Nivel Valor




Implementacion del Sistema de Control Interno

FASE DE EVALUACION



AUTOCONTROL

Actualmente asociado

v
AUTOEVALUACION DEL
RIESGO Y CONTROL
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Metodologia de evaluacion del CI
FASES Conocimientq general de la
entflad

PLANEAMIENTO

Elaboracion del plan de
trabajo y programa

Aplicacion de los cuestionarios
de control interno

Ejecucion de los procedimientos

EJ ECUC|ON de auditoria

Evaluacion a nivel de entidad x
componentes COSO

<

A

RN

EVALUACION DE RIESGOS

>
0
=
=
<
>
g
.

ACTIVIDADES DE CONTROL

\J Evaluacion a nivel de procesos
X componentes COSO

INFORMACION Y COMUNICACION

Evaluacion de la eficacia SECUIIE T

general del sistema

A

Elaboracion del informe de
evaluacion de la estructura de

INEFORME control interno

Elaboracion de las guias para la
evaluacion de la estructura de
control interno
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Aplicacion de los cuestionarios
de control interno

Ejecucion de los
procedimientos de auditoria

Evaluacion a nivel de entidad x

ﬂ componentes COSO

~a| Evaluacion a nivel de procesos

X componentes COSO

Evaluacion de la eficacia

A

general del sistema

A 4

Levantamiento de informacién de

los procesos medulares de
negocio

EVALUACION DE RIESGOS

>
Q)
=
=
g
>
&)
=

ACTIVIDADES DE CONTROL

c
z
g
>
S
vy

INFORMACION Y COMUNICACION

V avaiNgl

AN

SEGUIMIENTO

Determinar los objetivos de cada
actividad

Verificar las politicas y procedimientos
utilizados para lograr esos objetivos

Identificar las personas responsables

de cada actividad




- Ny

Ty
O . Ministerio de

Culturs

Metodologia de evaluacion del Ci

i Contraloria General Entida:
Republica

1
GESTION DE LA ENTIDAD. LISTA DE VERIFICACION DE CONTROL INTERNO!

LISTA DE VERIFICACION CUESTIONARIO

N 1
1 .
. 1
I .
1 AMBIENTE DE !
RESPU .
| iv. PREGUNTAS ESTA Comentario FACTORES CLAVE S\RESP:OESTAN/A !
. 1 lolm
1 | WiSION DE LA ENTIDAD Integridad personaly profesional, y valores ticos de la gerencia y del !
. 1 Se est cumpliendo con beneficiar al piblico objetivo persanal 1
1 1. Se haidenificado a su pablico objetivo 1. Existe politca definda con respecto a la comision de actos llegales !
. 2. Se cuenta con un diagndsico sobre as necesidades? 2. Son sancionados clemplarmente los rabajadores que fueron encontrados \
| 5 han cumoi s metas e S responsaties de actas legales !
ullizan herramientas de gestion en desarolo de sus| | |
. funciones? 9 3. La adminisracion ha difundido Ia “Ley del Cdigo de Etica de fa Funcion 1
! 1. Se tlane canccinianto de a existenca d hemamianas de dblica” .
. gestion en cada. Se cumple con [0 normado en fa “Ley del COdigo de Etca de fa Funcion |
1 2. Se C\:ms\dera nemvw destinado al proceso de andlisis de la Publica! .
. problemtica de la entidad 5. Existe internamente un codigo de ética 1
1 3 Sehan aduprada buenas practicas en la ges ¥ . .
. e B o0 icas de Control 6. Se cumple este codigo de éica interno, en todos los niveles de la organizacion i
\ Interno? i i .
. Se han consiterado buenss précicas de. gesion de 7. Cuentan con el Registro Nacional de Sanciones
mpresas exitosas en el ramo? Referencia: Ley N" 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Pablica” 1
1
3. 5 ha consudrads ol cumplimiento de la legisatura asociada .
: a cada proceso de la entidad Normativa Interna 1
1 4 Se han considerado los factores externos que pueden afectar 8 _Laenidad et con documentos nomaios como .
. adversamente el desaroll de las funciones de la enidad y el 2) Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) |
1 logo de sus atjetvos ) Manual de Orgaizcion Func ones (MOF) .
. realizado un inventario y clasificacion de factores ) Manuales de Procedimier i
1 e & Guiade proceamentos
! DESEMPERIO DE LA ENTIDAD X |_e) Directva de rocesos .
1 5 Se han utiizado indicadores de insumo y producto para medir la A o #ﬁzwav Ces ue"cl::se:gvx:‘:e:; se encuemvan debidamente aprobados por el |
eficiencia, que redunde en la combinacion optima de los recursos. .
i onellogro e abjetios? o s o «..Jy'm e o ot s A !
! 1 Se cuenta con indicadores de insumo b por i .
. 2 Se cuenta con indicadores de producto « 1
1 3 Se cuenta con indicadores de eficiencia Estucra Ovuamca !
. & Se han utiizado indicadores de resultados para medi fa eficacia, || 12._La entdad cuenta con una esiruciura orgénica aprobada |
1 que redunde en el logro de los objetivos trazados y con respecto 13."Lesfuciones st dedament delimiades o ey supeposcn de .
. auna linea base? activid
1 1 Se cuenta con indicadores de resultado T Lo esmien s adecuada al G0 0 misio yala !
! 2 Se cuenta con indicadores de eficacia sscal o sus operaciones .
7 Se han utiizado indicadores de medicién o fa caidad esimar el | T Eln o el adecuado de acuerd mision de a 1
! vl de satsfaccidnde os senviosprodictos proveidos ey smescunds .
. 1 ienta con indicadores de c 5 Los o e poront el upSTOr G R N R eieira |
1 2 Se cuenla con indicadores que permuan identificar: piamidal que toda organizacign debe exhibi con respecto de los ive .
. a. Oportunid \
1 b, Accesibiidad Filosofia administrativa.y estilo de operaciones (tone of the top) .
. c. Precision de entrega
1 d. Comodidad 1
o .
. & Se han uilizado indicadores de InsuM, qUE permitan realizar Sus e ——— 1
1 fndanescon i oo de s e p L resets st d verficacin borda o e componenes el Control Ineno stablcios r o .
. COSO, los cules han 5id0 recogidos por el MAGU en la a seccion asimismo sefla el
T sh e “":" adm" :‘ :d lores de ec”';”'““a o ambienal otros no considerados por el MAGU para esta lsta de verificacitn. .
. an utiizado indicadores para medir el impacto ambiental en
1 el desarrollo de sus funciones (de ser el caso) !
. Se cuenta con indicadores impacto ambiental i
1 .
. 1
1 .
N I
1 .
N 1
1 .
N 1
1 .
N 1
1 .
p -

1 2 3 4 5
Neo confiable Informal Estandarizado Monitoreado Optimizado

o Guia de evaluacion del
Eficacia de la estructura de control interno

Madurez de la estructura de control control interno
interno
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